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No. Kegiatan Pelaksana Pendukung Keterangan
Petugas PPID Atasan | Pemobon | Kelengkapan Waktu Output
Pelayanan PPID
Informasi
1. | Pemohon mengajukan 1. Formuliv | Setiap saat | Formulir
keberatan atas informasi keberatan keberatan
kepada Atasan PPID baik 2. Kursi roda atau surat
secara  langsung  dengan bagi keberatan
mengirim formuhr penyanda dari
keberatan maupun online ne Pemohon
disabilitas
2. i Petugas pelayanan informasi I. Formular | 1 Hari Formulir
membantu pemohon keberatan keberatan
disabilitas untuk mengisi 2. Alat tulis
formular keberatan, kantor
Petugas pelayanan informasi
memberikan nomor
pendaftaran keberatan dan
tanda bukti kepada pemohon
3. | PPID menyimpan formulir 1. Alat Tulis | | Hari Keberatan
keberatan sebagai tanda bukti Kantor dari
dan mencatat dalam buku 2. Buku Pemohon
register keberatan register telah
keberatun - teregister
4. | PPID menyampaikan Alat tulis 30 Hari Nota dinas
keberatan dari Pemohon kantor : untuk
kepada Atasan PPID tanggapan
atas
keberatan
informasi
5. | Atasan PPID menanggapi . Disposisi 30 Hari Surat
keberatan Pemohon melalui tanggapan
PPID atas
keberatan
informasi
6. | 1. PPID mengirimkan 1. Surat 30 Han
tanggapan atas keberatan tanggapan
dari Pemohon keberatan




2. PPID memberikan atau
menolak informasi yang
diminta Pemohon

kepada
Pemohon

Dokumen
informasi
publik
atau surat
penolakan
atas
permintaa
n
informasi




